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CONSIDERAGOES INICIAIS

A 3P GESTAO DE RECEBIVEIS,
compreendendo a extrema relevancia
dos registros eletronicos e dados
pessoais disponibilizados por cada
cliente e usuario ao visitar nosso site
oficial, se preocupa em adotar as
melhores praticas para que os dados
sejam tratados de maneira responsavel
e adequada.

Por essa razao, criamos a presente
politica para demonstrar o0 nosso
compromisso em garantir a
transparéncia, a privacidade e a
protecao dos dados pessoais em cada
uma das nossas atividades,
resguardando os direitos fundamentais
de cada titular de dados.



DEFINICOES LEGAIS

Separamos alguns conceitos essenciais para que vocé
compreenda, de forma simples e objetiva, do que se
trata cada definicao listada pela LGPD e presentes nas
atividades realizadas pela 3P GESTAO DE RECEBIVEIS:

DADO PESSOAL

Toda informacao relacionada a
pessoa natural, capaz de identifica-
la ou torna-la identificavel, como
por exemplo: nome, CPF, RG, CNH,
entre outros.

DADO PESSOAL SENSIVEL

Dado pessoal sobre origem racial

Oou étnica, conviccao religiosa,
opinidao politica, filiacao a sindicato
OU a organizacao de carater
religioso, filosdfico ou politico, dado
referente a salde ou a vida sexual,
dado genético ou biomeétrico,
quando vinculado a uma pessoa
Nnatural.

TITULAR DE DADOS

Pessoa natural a quem se referem
0s dados pessoais que sao objeto
de tratamento.

TRATAMENTO DE DADOS

Qualquer atividade que utilize
dados na execucao de seus
Processos, Como por exemplo:
coleta, compartilhamento,
transferéncia, armazenamento,
eliminacao, entre outras agoes.



A

CONTROLADOR

Pessoa fisica ou juridica, de direito
publico ou privado, responsavel por
definir os meios e finalidades de
uso dos seus dados pessoais
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ENCARREGADO

Pessoa indicada pelo controlador e
operador para atuar como canal
de comunicacao entre ©
controlador, os titulares dos dados
e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

OPERADOR

Pessoa natural ou juridica, de
direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador,
como por exemplo: prestador de
Servicos.

A Autoridade Nacional de Protecao
de dados € um Oorgao da
administracao publica responsavel
por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento desta Lei em todo o
territorio nacional.



QUEM CONTROLA O
TRATAMENTO DE
DADOS?

| Para que vocé compreenda melhor a nossa atuagao
| durante a prestacao de nossos servicos, faz-se
| necessario esclarecer que o CONTROLADOR de
| dados € aquele responsavel pela tomada de decisoes
| no tratamento dos dados, ja o OPERADOR é aquele
| que trata os dados em nome do Controlador.

ISendo assim, a 3P GESTAO DE RECEBIVEIS, em
| grande parte de suas operagoes e servigos atua como
| operadora de dados, tratando os dados em nome de
| um parceiro de negocio. Contudo, podera existir
|demandas em que a 3P GESTAO DE RECEBIVEIS
| atuara como controladora de dados.

IEm quaisquer das hipoteses, a 3P GESTAO DE
| RECEBIVEIS sempre tratara os seus dados com total
| respeito as normas de privacidade e protecao de
| dados e aos seus direitos fundamentais enquanto
| titular de dados.
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DADOS TRATADOS PELA 3P GESTAO
DE RECEBIVEIS

Com o intuito de oferecer aos Titulares de dados, a
construcao de uma relacao contratual e utilizacao de
servicos pautados na transparéncia e confiabilidade,
informamos que a coleta dos dados pessoais podera ser
realizada das seguintes formas:

@ ATRAVES DO CONTATO, CADASTRO, OU QUALQUER
OUTRO MEIO DE DEMONSTRAGAO DE INTERESSE NA
OFERTA DE NOSSOS SERVICOS, PREENCHIDO PELO

TITULAR, NOS CANAIS DISPONIBILIZADOS EM
NOSSO SITE;

@ DE FORMA AUTOMATICA, POR MEIO DA COLETA DE
COOKIES E TECNOLOGIAS PADROES.

CLASSIFICACAO DOS DADOS =
COLETADOS Lt 2

A 3P GESTAO DE RECEBIVEIS no uso de suas
atribuicoes, podera coletar os seguintes dados pessoais:

DADOS SIMPLES

NOME;
TELEFONE;
E-MAIL;
COOKIES;
ENTRE OUTROS



VOCE SABE O QUE SAO

COOKIES?

Cookies sao arquivos ou informagoes que podem ser
armazenadas em seus dispositivos quando voceé visita o
website ou utiliza os servicos on-line da 3P GESTAO DE
ATIVOS. Geralmente, um cookie contém o nhome do site
qgue o originou, seu tempo de vida e um valor, que é
gerado aleatoriamente.
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A 3P GESTAO DE RECEBIVEIS utiliza cookies dois tipos
de cookies em seu site oficial, quais sejam:

(NECESSARIOS: Sao essenciais para que o site da 3P\
GESTAO DE RECEBIVEIS e todas as suas aplicacoes
carreguem corretamente, permitindo a navegacgao
do usuario de forma ampla, acessando todas as
funcionalidades disponiveis no site; j

[DESEMPENHO: Ajudam a 3P GESTAO DD
RECEBIVEIS a entender como cada usuario interage
com a pagina, fornecendo informacoes sobre as
areas visitadas, o tempo em que permaneceu no site,
se houve algum erro no uso das funcionalidades,

Qntre outros; j




POR QUE COLETAMOS COOKIES?

ATRAVES DOS COOKkIES, O SITE DA 3P GESTAO DE
RECEBIVEIS CONSEGUE REALIZAR AS FUNGOES BASICAS DO
SITE E A SUA CORRETA OPERAGAO, BEM COMO RETEM
| INFORMAGOES SOBRE AS ATIVIDADES DE SEU NAVEGADOCR,
INCLUINDO SEU ENDERECO IP, O ACESSO AS PAGINAS EI
ACOES DESEMPENHADAS EM CADA UMA, TIPO DE DISPOSITIVO
| ELETRONICO UTILIZADO, SISTEMA OPERACIONAL DO USUARIO,
ENTRE OUTROS REGISTROS, OS QUAIS SERAO UTILIZADOS
APENAS PARA FINS ESTATISTICOS E DE METRICAS, DOS
SERVICOS DISPONIBILIZADOS.
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E GARANTIDO AO |
| TITULAR DE DADOS © e ——
CONTROLE DE USO |
DOS COOKIES POR
MEIO DO BANNER DE | @ Necessirios
| COOKIES EM NOSSA '

PAGINA, CONFORME | wosie mais

DEMONSTRADO, I - Estatisticas (1)

ESTANDO CIENTE S e
QUE, EM CASO DE | maneirs anonme |

DESAT'VAQAO, Google Analytics

PODERA SER | |
| LIMITADO O USO DE

RECURSOS E | |
| FUNGOES DAS | | Valonzs sua prvacidade com
| PAGINAS. | ( ror )
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FINALIDADE DO TRATAMENTO
DADOS

O tratamento de dados realizado pela 3P GESTAO DE
RECEBIVEIS possui como principal finalidade promover a
melhor experiéncia aos nossos clientes e usuarios durante a
navegacao em hosso site oficial e na utilizacao de nossos
servicos, prestando um servico especializado as
necessidades de cada cliente.

Os dados também poderao ser tratados, quando
necessario, para o cumprimento de obrigacoes legais, ou
ainda, em exercicio regular de direito em processo judicial,
administrativo ou arbitral.

Ha, ainda, a possibilidade de os dados serem tratados com
base no legitimo interesse da 3P GESTAO DE RECEBIVEIS,
sempre respeitando os direitos e liberdades fundamentais
dos titulares e as demais diretrizes impostas pela Lei Geral
de Protecao de Dados.
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| ATENGAON N
| A 3P GESTAO DE RECEBIVEIS SO |
UTILIZARA DOS SEUS DADOS
| ParA FINS PUBLICITARIOS E |
|  CAMPANHAS DE MARKETING |
| MEDIANTE O SEU |
| CONSENTIMENTO LIVRE E |
| INEQUIVOCO, POIS E NOSSO |
| COMPROMISSO RESPEITAR A SUA |
PRIVACIDADE E ASSEGURAR OS
| sEus DIREITOS FUNDAMENTAIS |
|  como TITULAR DE DADOS. |



ARMAZENAMENTO DOS
DADOS PESSOAIS

A 3P GESTAO DE RECEBIVEIS armazenara os dados
enquanto forem necessarios ao cumprimento do
propodsito pelo qual foram coletados, ou, pelos prazos
estabelecidos em leis e/ ou regulamentacodes
especificas, sendo, posteriormente, eliminados ou
anonimizados, se for o caso, dentro dos limites técnicos

das atividades. ﬁg

COMPARTILHAMENTO
DOS DADOS PESSOAIS 3 eJ

No desenvolvimento de suas atividades, a 3P GESTAO
DE RECEBIVEIS podera contar com o apoio de alguns
fornecedores e prestadores de servico, podendo, desta
forma, compartilhar seus dados pessoais, para a
promocao de tais servicos. Ademias, em alguns casos os
seus dados também poderao ser compartilhados com a
Administracao Publica, para cumprimento de obrigacao
legal ou judicial.
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Mas, ndo se preocupe! A 3P GESTAO DE RECEBIVEIS
aplicara todas as medidas de seguranca cabiveis para
que seus dados sejam compartilhados com total
confidencialidade, integridade e seguridade.

CASO HAJA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE |
| DADOS, A 3P GESTAO DE RECEBIVEIS SE I
COMPROMETE A OBSERVAR E RESPEITAR AS |
ORIENTAGOES ELENCADAS PELA LEI GERAL DE |
| PROTEGAO DE DADOS.




DIREITOS DOS TITULARES

A 3P GESTAO DE RECEBIVEIS tem o objetivo de manter
o vinculo com todos os seus clientes e usuarios o mais
transparente possivel!

Por isso, respeitamos e garantimos a cada titular de
dados a integral aplicabilidade da lei, possibilitando a
apresentacao de solicitagoes baseadas nos seguintes
direitos:

C Confirmacao da existéncia de tratamento )
C Revogacao de seu consentimento )
C Acesso aos Dados Pessoais )

C Retificacao de Dados incompletos, inexatos ou desatualizados)

C Anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de Dados )

C Eliminagcao de Dados tratados com seu consentimento )

C Portabilidade de dados a um fornecedor ou prestador de servicos )

Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e
suas consequéncias

( Informacao sobre as entidades com quem compartilhamos seus )
dados




COMO EXERCER MEUS DIREITOS
COMO TITULAR?

Seus direitos, enquanto titular de dados, poderao ser
exercidos mediante envio de requisi¢cao ao Encarregado
pelo tratamento de dados, para que seja feita uma
avaliacado e tomada as devidas providéncias
relacionadas aos seus direitos.

Portanto, visando facilitar o exercicio desses direitos, a
3P GESTAO DE RECEBIVEIS criou para vocé, usuario, o
CANAL DE COMUNICACAO para o exercicio de seus
direitos, através do e-mail
relacionamento@3pgestaoderecebiveis.com.br.
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|  MAS ATENGAO!! INFORMAMOS QUE |
ALGUMAS | ALGUMAS SOLICITACGOES
INFORMAGCOES SAO PO DR |
ESSENCIAIS PARA A | | LEGALIISIEIS
n REJEITADAS POR
| GES TAC MOTIVOS FORMAIS E |

CADASTRO JUNTO A |
| 3P GESTAO DE
RECERIVEIS, E A

LEGAIS. OCORRENDO
QUAISQUER DAS
HIPOTESES
MENCIONADAS, A 3P
GESTAO DE RECERIVEIS
APRESENTARA AOS
USUARIOS AS
JUSTIFICATIVAS
PERTINENTES E
RAZOAVEIS.

EXCLUSAO DESSES
| DADOS PODERAO
CAUSAR A RUPTURA |
DO VINCULO
ESTARELECIDO |

l ENTRE NOS.
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ENCARREGADO PELO
TRATAMENTO DE DADOS

O Encarregado de Dados, também chamado de DPO (Data
Protection Officer) €& o profissional responsavel pela
comunicacao entre a SIMPLIFIQUE, os titulares de dados e
a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Aqui na 3P GESTAO DE RECEBIVEIS a funcdo de
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais é
desempenhada pela colaboradora Natielle Sabrina.

FICOU ALGUMA DUVIDA?

Havendo duvidas acerca da nossa politica de privacidade,
ou quaisquer outros assuntos relacionados ao
tratamento de dados pessoais realizado pela 3P GESTAO
DE RECEBIVEIS, entre em contato com a nossa
Encarregada pelo tratamento de dados (DPO), através do
e-mail: relacionamento@3pgestaoderecebiveis.com.br.
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FICHA TECNICA

F_____________________q

I VERSAO DO DOCUMENTO
o1

I BASE LEGAL
LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
LEI 13.709/2018

POLITICA DESENVOLVIDA POR

b,
S\ MOTA E CASTRO CONSULTORIA EM LGPD.



